 	Политика конфиденциальности и обработки 
 	       персональных данных пользователей

1. Общие положения
1.1. Настоящая политика конфиденциальности и обработки персональных данных пользователей (далее - Политика) разработана и реализуется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами в области обработки и обеспечения безопасности персональных данных:
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 N 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 N 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных».
- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и защите информации».
1.2. Настоящая Политика определяет цели и порядок обработки персональных данных, меры по обеспечению безопасности и защиты персональных данных, осуществляемые ООО ТК «ТрансПром Логистика» (далее — Оператор), ИНН 2310218459, ОГРН 1202300012012, расположенного по адресу: 350020, г. Краснодар, ул. Коммунаров, д.270 корпус 1 офис 1283, электронная почта: transpromlogistika@gmail.com, тел.: 8(861) 217-90-88.
1.3. Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных применяется при сборе персональных данных посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
1.4. Оператор является собственником веб-сайта: https://tktpl.ru (далее — Сайт) и осуществляет обработку персональных данных пользователей Сайта (далее — Субъекты ПДн) в целях предоставления услуг по организации грузоперевозок автомобильным и железнодорожным транспортом, в том числе крупногабаритных грузов (промышленное оборудование, спецтехника) по территории Российской Федерации. Настоящая политика Оператора применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о посетителях веб-сайта https://tktpl.ru.
1.5. В Политике используются термины и определения в соответствии с их значениями, как они определены в Федеральном законе от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — 152-ФЗ). Оператор обрабатывает персональные данные с учетом требований самого 152-ФЗ, его подзаконных актов и нормативно-методических документов государственных органов Российской Федерации, уполномоченных в сфере информационной безопасности и защиты прав субъектов персональных данных.
1.6. Файлы «cookie» на сайте Оператора не используются.

2. Состав персональных данных
2.1. Оператор обрабатывает следующие общие персональные данные Субъектов персональных данных:
- Имя, 
- номер телефона, 
2.2. Оператор не осуществляет обработку биометрических и специальных категорий персональных данных пользователей.
2.3. Оператор не обрабатывает персональные данные несовершеннолетних без согласия родителей/опекунов.
2.4. Оператор вправе поручить обработку персональных данных Субъектов персональных данных (посетителей) третьим лицам, на основании договора. Лица, осуществляющие обработку персональных данных по поручению Оператора, обязуются соблюдать принципы и правила обработки и защиты персональных данных, предусмотренные Федеральным законом №152-ФЗ «О персональных данных» и настоящей политикой.

3. Цели обработки персональных данных
3.1. Обработка персональных данных осуществляется в следующих целях:
- обработка обращений;
- обратная связь с посетителями
3.2. Обработка прекращается по достижении цели или по отзыву согласия Субъекта ПДн.

			4. Принципы обработки персональных данных
4.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе.
4.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных.
4.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.
4.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки.
4.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным целям обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных данных по отношению к заявленным целям их обработки.
4.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые меры и/или обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или неточных данных.
4.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом.
4.8. К категориям субъектов персональных данных чьи данные обрабатываются Оператором, относятся:
- посетители и пользователи Сайта Оператора
4.9. Обработка персональных данных субъекта персональных данных (пользователей Сайта) Оператором ведется как с использованием средств автоматизации, так и без их использования. 
4.10. Действия с персональными данными включают: сбор; запись; систематизацию; накопление; хранение; уточнение (обновление, изменение); извлечение; использование; передача (предоставление, доступ); обезличивание; блокирование; удаление; уничтожение; размещение в облачных сервисах.

5. Правовые основания и условия обработки
5.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия Субъекта персональных данных, выраженного путем проставления галочки в формах Сайта («Я ознакомлен(а) с Политикой и даю согласие на обработку персональных данных»).
5.2. Согласие может быть отозвано Субъектом ПДн в любое время путем заявления в адрес ООО ТК «ТрансПром Логистика» на электронную почту: transpromlogistika@gmail.com с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
Отзыв не влияет на законность обработки персональных данных до него.
5.3. Трансграничная передача персональных данных не осуществляется.

6. Основные права и обязанности Оператора
6.1. Оператор имеет право:
— получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, содержащие персональные данные;
— в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных, а также, направления обращения с требованием о прекращении обработки персональных данных, Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных;
— самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами.
6.2. Оператор обязан:
— предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, касающуюся обработки его персональных данных;
— организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном действующим законодательством РФ;
— отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных;
— сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных по запросу этого органа необходимую информацию в течение 10 дней с даты получения такого запроса;
— публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей Политике в отношении обработки персональных данных;
— принимать правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных;
— прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, предусмотренных Законом о персональных данных;
— исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных.
7. Основные права и обязанности субъектов персональных данных
7.1. Субъекты персональных данных имеют право:
— получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения установлен Законом о персональных данных;
— требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав;
— выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных в целях продвижения на рынке товаров, работ и услуг;
— на отзыв согласия на обработку персональных данных, а также, на направление требования о прекращении обработки персональных данных;
— обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке его персональных данных;
— на осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ.
7.2. Субъекты персональных данных обязаны:
— предоставлять Оператору достоверные данные о себе;
— сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных.
7.3. Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о другом субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.
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8. Конфиденциальность персональных данных 
                 и меры по их защите 
8.1. Оператор обеспечивает конфиденциальность персональных данных и безопасность их обработки в соответствии с законодательством Российской Федерации, локальными актами Оператора, условиями заключенных соглашений и договоров Оператора, кроме случаев, когда информация подлежит обязательному раскрытию третьим лицам, включая государственные органы, в соответствии с законодательством Российской Федерации.
8.2. Оператор принимает технические, организационные и правовые меры для обеспечения безопасности персональных данных для их защиты от несанкционированного (в том числе, случайного) доступа, уничтожения, изменения, блокирования доступа и других несанкционированных действий. К таким мерам, в частности, относятся:
- шифрование данных при передаче (HTTPS);
- ограничение доступа к персональным данным (пароли, двухфакторная аутентификация);
- антивирусная защита, резервное копирование.
- обучение сотрудников правилам обработки персональных данных;
- издание локальных актов по вопросам обработки персональных данных, информационной безопасности;
 - регулярный аудит систем. 
8.3. Персональные данные пользователей хранятся на собственных серверах Оператора в РФ в полном соответствии с правовыми и нормативно-техническими требованиями, установленными действующим законодательством Российской Федерации не дольше 3 лет после достижения цели обработки.

9. Заключительные положения
9.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью электронной почты transpromlogistika@gmail.com.
9.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией. Общество имеет право вносить изменения в Политику без уведомления любых лиц. Актуализация и пересмотр настоящей Политики производится при изменениях законодательства Российской Федерации в области персональных данных.
9.3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет по адресу https://tktpl.ru.


